Reageren op "flauwe kul"
Sommige vooroordelen zijn gewoonweg onjuist. Soms zegt een werkgever iets waar jij het helemaal niet mee eens bent. 

Hoe maak je de werkgever duidelijk dat jij er anders over denkt, zonder direct boos te worden en in het verweer te gaan? 

Voorzichtigheid is hier geboden. Het is immers niet de bedoeling als een arrogante betweter over te komen.

Een mogelijke methode die je kunt toepassen, heet VOS. Via VOS kun je op een rustige, strategische manier ‘niet akkoord’ zeggen. 

VOS staat voor:

‘Vragen stellen’, ‘Oh nee!’ en ‘Stel iets anders voor’.

 

Vragen stellen: 

Bij negatieve reacties op je handicap moet je niet onmiddellijk moord en brand beginnen schreeuwen, maar vraag je eerst naar de achtergronden, zonder direct in de tegenaanval te gaan. Op die manier is die ander verplicht zijn standpunt te bewijzen, wat dikwijls niet gemakkelijk is. Hoe beter je geïnformeerd bent, hoe meer je weet over de mening van de ander, hoe meer kans je hebt om die te kunnen weerleggen.

Bijvoorbeeld: een werkgever zegt tegen een slechtziende sollicitant "We kunnen u niet gebruiken". De sollicitant vraagt door: "Welke taken denkt u dat ik niet aankan?". De werkgever: "U kunt toch geen beeldscherm lezen." Hieruit kan de sollicitant afleiden dat de werkgever niet weet dat er hulpmiddelen bestaan die een slechtziende kan gebruiken.

Oh nee: Je moet duidelijk stellen dat je het ergens niet mee eens bent.

Bvb: De sollicitant zegt: "Daarover ben ik het niet met u eens."
Stel iets anders voor: Ga op zoek naar alternatieven die het probleem kunnen omzeilen.

Bvb: De sollicitant zegt: "Met behulp van een leesloupe of een vergroot scherm kan ik zonder problemen een beeldscherm lezen."
 
 

Nog een voorbeeld: 

 

Katrien op sollicitatiegesprek bij mijnheer De Bock

De Bock: "Wel mevrouw, waarschijnlijk beschikt u over de nodige vaardigheden voor de job maar ik vrees toch dat mijn werknemers het moeilijk zullen hebben met een gehandicapte collega".
Katrien: "Welke problemen zouden zij kunnen hebben?" (v)

De Bock: "Het zal toch een aanpassing zijn voor het team. Men zal al eens een handje moeten toesteken of bepaalde taken van u moeten overnemen. Dat zal het contact met de groep niet bevorderen".

Katrien: "Het zal zeker en vast wel even wennen zijn voor de collega’s maar ik denk dat dit op lange termijn toch geen probleem zal blijken. (o) Ik heb tijdens mijn studies en in de jeugdbeweging al ervaren dat ik gemakkelijk in een groep aanvaard word. Ik zal inderdaad af en toe hulp nodig hebben, maar ik doe dan graag iets voor de collega’s terug. (s)"

 
Werkgevers weten weinig
We hadden een aantal interviews met werkgevers en personeelsverantwoordelijken. We vroegen hen hoe ze dachten over eventuele werknemers met een handicap. Eén van de opvallendste conclusies was dat werkgevers niet op de hoogte zijn. Het gebrek aan kennis over handicaps, over hulpmiddelen en maatregelen is overduidelijk.

Enkele citaten:

"Ik denk toch dat ze vooral geschikt zijn voor bureauwerk."
"Iemand met een visuele handicap? Dat zal toch wel problemen geven met administratief werk, op de computer en zo."
"In de schrijnwerkerij kunnen doven perfect werken." (voor sommige mensen met gehoorproblemen is het lawaai in het atelier net bijzonder vervelend). 
"Autisme? Nee, zover ben ik er niet in thuis."
"Iemand met een chronisch vermoeidheidssyndroom? Als die acht uur per dag kan werken, is dat prima."
"Tewerkstellingsmaatregelen voor werknemers met een handicap? Daarvan ben ik niet op de hoogte."
"Een mogelijk struikelblok is de opleiding die niet voldoende is."
"Spasticiteit, is dat zomaar een term of komt daar nog iets achter?"
"Hersenbeschadiging, zou men die niet eerder plaatsen bij euh… mentaal gehandicapten?"
 
Is dit erg? Enerzijds is het inderdaad jammer om vast te stellen dat werkgevers gemiddeld weinig over handicaps weten. Anderzijds mag je niet verwachten dat iedereen van elke handicap, aandoening of ziekte perfect op de hoogte is. De onwetendheid van de werkgevers opent echter perspectieven. Als je solliciteert, mag je ervan uitgaan dat de werkgever weinig zicht heeft op de precieze gevolgen van je handicap op je werkprestaties, op mogelijke maatregelen en hulpmiddelen. Het is dan ook belangrijk hem of haar daar voldoende over in te lichten en dit liefst op een duidelijke, specifieke, positieve manier

